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Wenn Opa stirbt und Oma es nicht weil3

Wie ein Bestattungsunternehmen in Walluf versucht, Angehdérige mit Demenz in den Trauerprozess einzubeziehen

Von Johanna Tischler

WALLUF. Der Opa ist gestor-
ben, doch die Oma im Heim
weifl nichts davon - das hat
Stefanie Jost als Bestatterin
schon erlebt. Immer wieder be-
kommt sie mit, dass Angehdori-
ge mit Demenz von Todesfallen
in der Familie ferngehalten
werden. Haufig geschehe das
aus Angst oder Unsicherheit,
denn viele wiissten nicht, wie
sie mit moglichen Reaktionen
umgehen sollten.

Jost hat vor 19 Jahren das Be-
stattungshaus Fischer & Jost
mitgegriindet. Thr Ziel war,
einen Ort schaffen, an dem
nicht nur Formalitdten abgewi-
ckelt werden, sondern die
Wiinsche und Bediirfnisse der
Verstorbenen und Angehdrigen
im Fokus stehen. Denn Ab-
schied nehmen kann man nur
einmal. So gab es im Bestat-
tungshaus auch schon die ein
oder andere ungewdhnliche
Trauerfeier: Zum Beispiel eine
Kaffeetafel neben dem offenen
Sarg, bei der die Familie der
Oma zum Abschied noch ein
Packchen Kaffee mit in den
Sarg gelegt hat.

Um Angehérige zu ermuti-
gen, Menschen mit Demenz in
den Trauerprozess einzubezie-
hen, hat das siebenkdpfige
Team des Bestattungshauses
nun an einer 20-stiindigen
Schulung teilgenommen. Da-
mit ist das Unternehmen das
erste demenzsensible Bestat-
tungshaus im Rheingau. Gelei-
tet hat die Schulung Pastor Ste-
phan Hoffmann. Er ist Alt-Ka-
tholischer Seelsorger und be-
gleitet seit mehr als 20 Jahren
Menschen mit Demenz und de-
ren Angehorige. Zudem ist er
Teil der Initiative ,Demenz-

Stefanie Jost hat das Bestattungshaus Fischer & Jost im Jahr 2004 mitgegriindet. Pastor Stephan Hoffmann hat die Mitarbeiter zu de-

et

menz-sensiblen Bestattungen geschult.

Partner” der Deutschen Alzhei-
mer Gesellschaft in Berlin. Die
Initiative hat das Ziel, Men-
schen mit Demenz in verschie-
denen Lebensbereichen zuriick
in die Mitte der Gesellschaft zu
holen.

Den Abschied mit
allen Sinnen erfahren

»~Menschen mit Demenz sind
sehr sensibel. Sie bekommen
mit, was um sie herum ge-
schieht”, erkldrt Hoffmann.
Wenn sie von einem Todesfall
in der Familie ferngehalten
werden, blieben sie verwirrt

zuriick. Denn sie wiirden ver-
stehen, dass sich ihre Angeho-
rigen anders verhalten als vor-
her, hétten aber keine Erkla-
rung dafiir. So konnten sie
Misstrauen und eine innere Ab-
wehr entwickeln und sich iso-
liert fiihlen.

Hoffmann rat, Schritt fiir
Schritt vorzugehen, wenn man
einen Angehdrigen mit De-
menz iiber einen Todesfall in-
formieren mdochte. Erst mal
konne man von seinen eigenen
Gefiihlen sprechen - zum Bei-
spiel erzdhlen, dass man trau-
rig sei. Und dann abwarten,
wie der Angehdrige reagiert.
Vielleicht nimmt die Person mit
Demenz einen in den Arm,
vielleicht ist sie aber auch ver-
unsichert. Mit Empathie konne
man nach und nach mehr er-
zdhlen und dabei immer die
Reaktion des Gegeniibers im
Blick behalten. Gestik und Mi-
mik sollten das Gesagte unter-
stiitzen.

Fiir Menschen mit Demenz ist
es schwer, Informationen kog-
nitiv zu erfassen. Daher sei es
wichtig, dass sie den Abschied
mit allen Sinnen erfahren kon-
nen, erkldrt Jost. Zum Beispiel
den Toten zu sehen und anzu-
fassen. Solche emotionalen Er-

fahrungen konnten sie sich gut
merken. ,,Gerade in der dlteren
Generation gab es noch einen
ganz natiirlichen Umgang mit
dem Tod", sagt Jost. ,,Da wur-
den die Toten noch zu Hause
aufgebahrt. Es ist fiir viele al-
tere Menschen daher etwas
ganz Natiirliches, an einem of-
fenen Sarg zu stehen.”

Emotionen und
Stimmungswechsel aushalten

Jost erzihlt von einem Erleb-
nis im Bestattungshaus, bei
dem ein dlterer dementer Mann
seine verstorbene Frau am of-
fenen Sarg besuchte. Im Hinter-
grund lief Musik, die auch auf
ihrer Hochzeit gespielt worden
war. Er streichelte ihr {iber den
Kopf, kiisste sie auf die Wange
und auf den Mund. Irgend-
wann macht er die Augen zu,
legte seine Hande auf ihre und
fliisterte ,,Ja, ich will.“ Am En-
de schlossen sie den Sarg ge-
meinsam. ,Das hatte etwas
Friedvolles, Einwilligendes",
sagt Jost.

Doch wenn Angehorige mit
Demenz weinen oder schreien,
konnten das viele schwer aus-
halten, weiff Hoffmann. Da
Menschen mit Demenz haufig
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die Sprache fehlt, wiirden sie
auf anderem Weg versuchen,
ihren Emotionen Ausdruck zu
verleihen. Gleichzeitig verhal-
ten sie sich oft sehr kindlich:
Sie konnen in der einen Minu-
te trauern und in der anderen
mit den Enkeln spielen. ,Das,
was im Hier und Jetzt ist, wird
intensiv ausgelebt”, sagt Hoff-
mann.

Um sich gemeinsam an den
Tod einer geliebten Person zu
erinnern, helfen Rituale - auf
den Friedhof gehen oder sich
alte Bilder anschauen. , Friiher
war es nicht uniiblich, dass
man ein Foto vom Toten im
Sarg gemacht hat“, berichtet
Jost. Einer dementen Frau hat-
te sie einmal die Kopie der
Traueranzeige ihres Mannes fiir
zu Hause mitgegeben, damit
sie sich diese immer wieder
durchlesen konnte.

Hoffmann, Jost und ihr Team
wollen den Angehdrigen von
Menschen mit Demenz wah-
rend des Trauerprozesses vor
allem Riickhalt geben und ih-
nen ihre Bedenken nehmen.
Mit der Qualifikation als de-
menzsensibles  Bestattungs-
haus maéchten sie den offenen
und ehrlichen Umgang mit
dem Thema Tod weiter starken.
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